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Цель ВКР - повышение эффективности взаимодействия педагогического и административного персонала онлайн-школы
для детей из русскоязычных семей, проживающих за рубежом, посредством разработки и внедрения специализированного
программного обеспечения, обеспечивающего управление электронным документооборотом и оптимизацию
бизнес-процессов.

Задачи выпускной квалификационной работы:

1. Провести анализ процессов документооборота в онлайн-школах, изучить существующие системы управления документами и 
определить функциональные требования к разрабатываемой системе с учётом специфики образовательных организаций;

2. Спроектировать архитектуру веб-системы на основе современных технологий (Django REST Framework, Vue.js, WebSocket) 
и разработать структуру базы данных для хранения документов, пользователей, процессов и уведомлений;

3. Реализовать основные функциональные модули системы: управление документами с редактором CKEditor 5 и контролем
версий,управление задачами (исполнители, приоритеты, сроки, статусы), а также систему ролевого доступа и уведомлений в 
реальном времени на базе Django Channels;

4. Разработать и интегрировать подсистему визуального моделирования бизнес-процессов на основе нотации BPMN 2.0, 
обеспечивающую создание, редактирование, хранение BPMN-диаграмм и их связь с документами и задачами;

5. Разработать пользовательский интерфейс системы с использованием Vue.js, обеспечив удобную навигацию, адаптивный
дизайн и интеграцию всех функциональных модулей;

6. Провести тестирование разработанной системы и оценить её применимость для решения задач документооборота в 
онлайн-школе.
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Анализ документооборота

4

Анализ документооборота

Характеристика Содержание Значение для проектирования

Специфика среды Географически распределённые команды, 

высокая доля электронного обмена

документами

Необходимость веб-доступа и 

уведомлений в реальном времени

Типы документации Учебно-методические материалы, 

административные, договорные и отчётные

документы

Поддержка разных форматов, файловые

вложения

Ключевые проблемы Отсутствие единого хранилища Централизованная БД с версионностью

и доступом

Вывод Традиционный обмен по мессенджерам не 

обеспечивает контроль

Нужна автоматизация маршрутов

согласования
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Обзор существующих решений

Класс решений Примеры Сильные стороны Ограничения для онлайн-школы

СЭД Docsvision, 1C:ДО Зрелый функционал

документооборота

Высокая стоимость, сложность

адаптации под образование

LMS Moodle Хорошо закрывают учебный

процесс

Слабая работа с административной

документацией

BPMS Camunda, Bizagi Мощное управление бизнес-

процессами

Требуют отдельной интеграции с 

хранилищем документов

Облачные сервисы Google Workspace Удобная совместная работа с 

файлами

Нет ролевой модели под задачи

онлайн-школы
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Архитектура системы



8

BPMN-модель
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Пул задач выполняемых менеджером по продажам 
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Пул задач выполняемых юридическим отделом
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Логическая модель БД
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Скрипт для реализации физической модели  БД



Работа c PostgreSQL
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Ключевые сущности и их роль в системе
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Анализ документооборота
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Ключевые сущности и их роль в программном решении

Сущность Роль в системе Реализация в Django

User / UserProfile Географически распределённые команды, высокая доля

электронного обмена документами

AbstractUser, абстрактный класс в Django

Document Хранение содержимого документа (текст, файлы, статус, 

автор, даты создания/изменения)

CKEditor5 поле

Task Управление задачами: исполнитель, приоритет, срок, 

статус выполнения

Модель на пользователей и опционально на

документ

Notification Фиксация системных событий, доставка уведомлений

пользователям, отметка о прочтении

Модель на пользователя, типом события, 

флагом прочтения
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Реализация функциональных модулей

Модуль Реализованные возможности Инструменты и технологии

Документы версионность, файлы, статусы, доступы CKEditor 5

Уведомления push, «колокольчик», прочтение Django Channels, Memurai, 

WebSocket

Задачи Исполнители, приоритеты, сроки, статусы Django, Vue.js

Роли и безопасность 4 роли, права на API JWT tokens
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Разработка UI на Vue.js. Главная страница
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Разработка UI на Vue.js. BPMN редактор



18

Разработка UI на Vue.js. Редактор документа
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Разработка UI на Vue.js. Управление 

ролями



Что ожидалось Что сделано Статус 

соответствия

Комментарий

Единое хранилище 

документов

PostgreSQL + модель Document Полностью Хранилище реализовано в реляционной 

БД; модель покрывает основные 

атрибуты документа

Версионность 

документов

Модель DocumentHistory с привязкой к 

документу и метаданными версии

Полностью Реализован механизм хранения истории 

изменений; поддерживается получение 

любой версии документа

Управление задачами и 

доступом

4 роли (Admin, Editor, Viewer, Guest); 

RBAC-проверка на уровне API-

эндпоинтов

Частично Роли и базовая проверка реализованы, 

но не все эндпоинты покрыты 

валидацией прав — требуется доработка

Уведомления в реальном 

времени

WebSocket-подключение + кэш Memurai

для маршрутизации сообщений

Полностью Доставка уведомлений в реальном 

времени работает; Memurai 

используется как брокер сообщений

Безопасность и 

аутентификация

JWT-токены с ограниченным сроком 

жизни, HTTPS, валидация токенов на 

каждом запросе

Полностью Реализована стандартная схема JWT-

авторизации; токены обновляются по 

refresh-потоку

Оценка соответствия требованиям

20
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Тестирование
№ Сценарий Роль Ожидаемый результат Статус

1 Создание документа Преподаватель Документ сохранён в БД, отображается в списке со статусом 

«Черновик», текущий пользователь зафиксирован как автор

Пройден

2 Редактирование документа 

и проверка версий

Преподаватель После сохранения изменений в истории отображается новая запись 

версии; восстановление любой ранее сохранённой версии работает 

корректно

Пройден

3 Предоставление доступа к 

документу

Руководитель Запись доступа создана; пользователь-наблюдатель видит 

документ в своём списке, кнопка «Редактировать» скрыта

Пройден

4 Попытка удалить чужой 

документ

Преподаватель Запрос на удаление документа другого пользователя отклоняется 

со статусом 403 Forbidden, кнопка удаления в интерфейсе скрыта

Пройден

5 Создание BPMN-диаграммы Администратор Диаграмма сохранена в БД, при повторном открытии XML-

содержимое загружается в редактор без потери информации

Пройден

6 Назначение задачи Руководитель Задача создана и связана с указанным исполнителем, исполнитель 

получает соответствующее уведомление

Пройден

7 Получение уведомления в 

реальном времени

Преподаватель Уведомление о новой задаче отображается в интерфейсе без 

перезагрузки страницы, задержка не превышает одной секунды

Пройден

8 Проверка доступа к 

административной панели 

управления ролями

Преподаватель Доступ к административной панели запрещён, осуществляется 

перенаправление на страницу с сообщением о недостатке прав

Пройден
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Заключение

1. Анализ документооборота в онлайн-школах (географическая распределённость, разнородность
потока) выявил повышенные требования к ИС.

2. Споектирована архитектура веб-системы: стек — Python + Django (сервер), Django REST 
Framework (REST API), Django Channels (WebSocket), PostgreSQL + Redis, Vue.js (SPA-клиент),
BPMN.js + CKEditor 5 (визуальный редактор).

3. Реализованы модули: документы, BPMN, уведомления, задачи, роли.

4. Разработана подсистема BPMN 2.0 и UI.

5. Разработан пользовательский интерфейс системы с использованием Vue.js, 

6. Решение протестировано (8 сценариев)



Акт сдачи в опытную эксплуатацию
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